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Alle Informationen werden nach bestem Wissen und Gewissen vollständig und wahrheitsgemäß dargestellt. 
Die Angaben dienen nur zu Ihrer Information und als Beurteilungsgrundlage und können jederzeit ohne weitere 
Ankündigung geändert werden, sofern nicht rechtliche Gründe oder schriftliche Absprachen dagegensprechen. 
Für Richtigkeit, Vollständigkeit, Aktualität, Nichtverletzung anderer Rechte, Marktfähigkeit oder Eignung für 
einen bestimmten Zweck wird keine Garantie übernommen. Soweit uns bekannt ist, verletzen die hier genannten 
Produkte keine etwaigen Schutzrechte Dritter. Die Produkte können durch beantragte oder erteilte Patente, 
registrierte oder nicht registrierte Handelsmarken oder ähnliche Schutzrechte geschützt sein. Alle Rechte 
vorbehalten. 
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Einführung

Bestimmungsgemäßer Gebrauch

Das mobile MilkSafe®-Lesegerät (nachfolgend „Lesegerät” genannt) wird 
zusammen mit der MilkSafe™-App zur digitalen Auswertung von MilkSafe®-
Schnelltests für Antibiotikarückstände in Milch eingesetzt.

Lieferumfang

Mobiles Lesegerät

Schieber

eine CR2 3V-Lithium-Batterie

Gewährleistung

Das mobile MilkSafe®-Lesegerät unterliegt einer Gewährleistung von einem Jahr, 
die Material- und Verarbeitungsmängel abdeckt. Der Gewährleistungszeitraum 
beginnt am Tag der erstmaligen Lieferung, und innerhalb dieses Zeitraums 
werden Lesegeräte nach freier Entscheidung von Chr. Hansen A/S repariert oder 
ausgetauscht.

Von der Gewährleistung nicht abgedeckt sind Mängel, die verursacht sind durch 
übermäßige Abnutzung oder Schäden durch Transport, Unfall, Missbrauch, 
unsachgemäße Nutzung, Probleme mit der Stromversorgung oder eine 
Verwendung, die nicht in Übereinstimmung mit der Produktanleitung erfolgt 
ist, oder in Fällen, in denen andere Ersatzteile als die vom Hersteller gelieferten 
Originalteile verwendet wurden, oder in denen Reparaturen oder Veränderungen 
von anderen Personen als dem Hersteller oder dessen zugelassene Vertreter 
erfolgt sind. Von der Gewährleistung nicht abgedeckt sind abnehmbare Teile (wie 
beispielsweise Schieber für die Teststreifen) oder Verbrauchsmaterialien. Die 
mitgelieferte Batterie wird ebenfalls nicht von der Gewährleistung abgedeckt, und 
Chr. Hansen trägt keinerlei Verantwortung für deren Benutzung.

Wichtigste Funktionen der App

Testdurchführung 

Wenn der Benutzer den Test starten-Button in der App wählt, wird er gebeten, 
sich über Bluetooth mit dem Lesegerät zu verbinden. Wenn er mit dem Lesegerät 
verbunden ist, kann der Benutzer einen Test auswählen und dessen Ergebnisse 
analysieren. 
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Protokolle

Protokolle in der App erlauben dem Benutzer, sich frühere Testergebnisse 
anzusehen. Jeder Test wird in einer einzigen Zeile dargestellt; hierbei werden 
Datum, Art des Tests und Gesamtergebnis sowie der Status der Synchronisierung 
mit der MilkSafe™-Cloud angezeigt. Durch Auswahl dieser Zeile besteht dann 
die Möglichkeit, weitere Details des ausgewählten Tests anzusehen, ein Bild oder 
einen Kommentar hinzuzufügen, oder die Ergebnisse in Excel- oder PDF-Format 
an andere weiterzuleiten (erfordert eine Internetverbindung).

Sprachauswahl

Der Sprache-Button in der App erlaubt dem Benutzer, die Sprache der App in 
einer Reihe unterschiedlicher Sprachen zu konfigurieren.

 
Sicherheitshinweise

Umgebungsbedingungen

Temperaturbereich: 5 bis 70°C

Relative Luftfeuchte: max. 80%

Das Lesegerät ist vor Feuchtigkeit zu schützen, einschließlich Spritzwasser.

Das Lesegerät kann bis zu einer Meereshöhe von 2.000 m benutzt werden.

Stromversorgung

Das Lesegerät wird mit einer CR2 3V-Lithium-Batterie betrieben. Die Batterie ist 
zu entnehmen, wenn das Lesegerät für einen längeren Zeitraum nicht benutzt 
wird. Das Lesegerät schaltet sich automatisch nach 7 Minuten ab, wenn keine 
Eingabe erfolgt, sofern die Batterie nicht entnommen ist und der Schieber 
eingesteckt bleibt.

Solange die App mit dem Lesegerät verbunden ist, erscheint ein Batteriesymbol 
im rechten oberen Eck, das den Batteriestand anzeigt. Wenn der Batteriestand 
30% erreicht oder darunter ist, fängt die LED am Lesegerät an zu blinken. Es wird 
empfohlen, die Batterie auszutauschen, sobald die LED anfängt zu blinken. 
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Erste Schritte

Einrichten der App

Die MilkSafe™-App herunterladen; dies erfolgt durch Scannen des QR-
Codes auf dem Karton des Lesegerätes.

Mit dem Benutzernamen und Passwort, das Sie von Ihrem Chr. Hansen-
Außendienstmitarbeiter erhalten haben, einloggen, oder Ohne Login 
benutzen auswählen.

Einstellen des Lesegeräts

Das Lesegerät vorsichtig auspacken und prüfen, ob alle Teile vorhanden sind:

Lesegerät

Schieber

eine CR2 3V-Lithium-Batterie

Die Batterie mit dem „+” nach oben einlegen. Das Lesegerät ist nun fertig 
zum Gebrauch (das Lesegerät schaltet sich erst dann ein, wenn der Schieber 
eingesteckt ist).

Sicherstellen, dass das Lesegerät aktualisiert ist; hierzu den Schritten unter 
Aktualisieren im Abschnitt Mobiles Lesegerät folgen.

Bedienung des Lesegeräts

Durchführen von Tests

Einen Test entsprechend der jeweiligen Packungsbeilage durchführen

Das Probenpad nach der Bebrütung vom Teststreifen abziehen.

Den Teststreifen so in den Schieber einführen, dass die roten Linien im 
Fenster sichtbar sind.

Die App       öffnen (anmelden, sofern noch nicht eingeloggt, oder „Ohne 
Login benutzen” auswählen.

„Test starten” wählen       .

Den Schieber mit dem Teststreifen in das mobile Lesegerät einführen. Das 
Fenster des Schiebers muss nach oben zeigen. Die LED auf dem Lesegerät 
leuchtet jetzt auf.
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Sich mit dem Lesegerät über Bluetooth verbinden und Fortsetzen drücken     .

Die zutreffende Art von Test auswählen und Fortsetzen drücken      .

Die Analyse des Tests beginnt jetzt automatisch      . Warten, bis die Analyse 
abgeschlossen ist, und dann die Ergebnisse        ablesen.  Für Hinweise zur 
Auswertung, siehe Abschnitt Ablesen der Testergebnisse.

OPTIONAL! Ein Bild des Teststreifens und einen Kommentar zum Test 
hinzufügen. Um die Ergebnisse an andere weiterzuleiten, Test-Protokolle 
drücken, den gewünschten Test auswählen, dann Testergebnisse teilen 
drücken. Um Testergebnisse weiterleiten zu können, muss ein E-Mail-
Account verbunden sein.
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Ablesen der Testergebnisse

Positive Ergebnisse werden in rot und mit einem „+” hinter der Substanzzeile 
angezeigt. Negative Ergebnisse werden in grün und mit einem „-” hinter der 
Substanzzeile angezeigt.

Die Zahlen hinter der Substanz auf der Ergebnisanzeige stellen den Quotienten 
(„Ratio”) für die betreffende Zeile dar: die Intensität der Testbande geteilt durch 
die Intensität der Kontrollbande.

Ratio < 0.9: positiv

Ratio 0.9 – 1.1:  schwach positiv

Ratio >1.1: negativ

Test-Protokolle

Um in frühere Testergebnisse Einblick nehmen zu können, einfach auf der 
Home-Seite Test-Protokolle wählen.

Es erscheint dann die unten       abgebildete Anzeige. Das Scrollen erfolgt 
durch Ziehen des Fingers über die Test-Protokolle, um alle Testergebnisse 
zu sehen. Nach Auswahl eines bestimmten Tests       werden die Optionen 
„Kommentar hinzufügen”, „Bild hinzufügen” oder „Testergebnisse teilen” 
verfügbar, wie unten in der Abbildung dargestellt. Werden mehrere 
Tests        ausgewählt, ist nur die Option „Testergebnisse teilen” aktiviert. Alle 
Testergebnisse teilen leitet alle Testergebnisse weiter, unabhängig von der 
Anzahl der ausgewählten Tests.
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Aktualisieren

App

Wenn für die MilkSafe™-App eine Aktualisierung verfügbar ist, erscheint gleich 
beim Öffnen der App eine entsprechende Meldung. Aktualisieren wählen – die 
App wird dann automatisch aktualisiert und führt einen Neustart durch.

Mobiles Lesegerät

Um das mobile Lesegerät zu aktualisieren, müssen folgende Schritte durchlaufen 
werden:

Die MilkSafe™-App öffnen und Test starten auswählen.

Den Schieber in das Lesegerät einführen und sich über Bluetooth mit dem 
Lesegerät verbinden.

Das Einstellen-Symbol rechts oben drücken     .

Die     Taste      drücken, um die Aktualisierung zu beginnen. Falls keine 
Aktualisierung verfügbar ist, erscheint Keine Firmware-Aktualisierung auf 
dem Bildschirm.

Nach Abschluss der Aktualisierung führt das Lesegerät einen Neustart 
durch, um die Aktualisierung abzuschließen.

Weitermachen wie zuvor, wenn die Aktualisierung des Geräts erfolgreich 
war. 
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Wartungshinweise

Reinigen des Lesegeräts

Es wird empfohlen, das Lesegerät regelmäßig zu reinigen. Wird das Lesegerät 
in einer Umgebung eingesetzt, in der es zu Staub oder Verunreinigungen 
kommt, ist es häufiger zu reinigen. Zur Reinigung des Lesegeräts ein trockenes 
Tuch verwenden. Bei hartnäckigen Verunreinigungen kann die Oberfläche des 
Lesegeräts auch mit einem Tuch abgewischt werden, das mit reinem Alkohol 
(Isopropylalkohol oder Ethanol) angefeuchtet worden ist. Keine aggressiven 
Reinigungsmittel wie Aceton verwenden. Falls eine Verunreinigung des Lesegeräts 
im Inneren vorliegt, bitten wir um Kontaktaufnahme mit Ihrem Lieferanten zum 
Zwecke der fachlichen Beratung.

Service und Reparatur

Für alles, was im Bereich Service und Reparatur über das Wechseln der Batterie 
hinausgeht, bitten wir um Kontaktaufnahme mit Ihrem Lieferanten. Jeder 
Versuch einer Öffnung oder Reparatur durch unbefugte Personen, der über das 
Batteriefach hinausgeht, führt zum Erlöschen der Gewährleistung.

Fehlersuche und Behebung

Problem Ursache Behebung

LED leuchtet 
nicht/Bluetooth 
kann Lesegerät 
nicht finden

Schieber nicht korrekt 
eingeführt

Schwache oder leere 
Batterie

Ausfall LED oder Hard-
ware

Schieber neu einführen

Batterie wechseln

Ihren Chr. Hansen 
Außendienstmitarbeiter 
kontaktieren

Kann Teststreifen 
nicht lesen

Teststreifen nicht korrekt 
eingelegt / Probenpad 
nicht entfernt

Richtung und Position der 
des Testschiebers

Position des Teststreifens 
prüfen und korrigieren /
Probenpad entfernen und 
Teststreifen wieder einführen

Richtung und Position Des 
Schiebers prüfen





Experten für die Molkereibranche

Chr. Hansen glaubt an die Verbesserung der Qualität von Lebensmitteln und 
Gesundheit. Wir sind davon überzeugt, dass die besten Ergebnisse dadurch 
erzielt werden, dass wir möglichst eng mit Ihnen zusammenarbeiten.

Unsere erfahrenen Anwendungs- und Branchenspezialisten liefern Ihnen die 
Kenntnisse, Inspiration, Unterstützung und maßgeschneiderten Lösungen, die Sie 
benötigen, um erfolgreich zu sein.

Nehmen Sie Kontakt mit Ihrem örtlichen Chr. Hansen-Außendienstmitarbeiter 
auf, um mehr darüber zu erfahren, wie wir gemeinsam die für Sie perfekte Lösung 
finden können!

info@chr-hansen.com

www.chr-hansen.com

+45 74 74 74 74

Version 1


